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一、為有效維護資訊系統永續運作，計算機與通訊中心 (以下簡稱本中心) 特訂定本辦法。 

二、本中心以接受行政單位之全校共同性系統開發為原則，本校一、二級行政單位可提出開

發需求，並擔任資訊系統權責單位且指定規劃人員與管理人員。 

三、資訊系統留存之資料應依據法規要求訂定保存期限，超過保存期限之紀錄與資料應由管

理人員進行刪除。 

四、資訊系統開發與修正流程： 

(一) 規劃階段 

1. 由本中心與權責單位之規劃人員、管理人員共同彙總欲開發資訊系統的

所有需求，應包含顯示欄位、填寫欄位、簽核/作業流程、授權層級、

邏輯驗證、介面需求等，確認需求。 

(二) 分析階段 

1. 提案單位應先針對系統的使用人數、資料儲存項目、尖峰使用時段、可

容忍中斷時間等進行風險評估與個資盤點，協同中心規劃人員進行所需

之軟硬體資源、營運維護成本等進行成本分析與風險控管方式，並留存

會議記錄或簽呈等正式文件。 

2. 開發需求經雙方規劃人員進行系統分析及可行性評估，陳核本中心與權

責單位主管確認自行開發或委外處理。 

3. 開發需求經判別為委外處理者，由權責單位編列或逕行申請經費為原

則，並辦理後續委外採購事宜；採購關於資訊技術部分由本中心規劃人

員協助。 

4. 使用跨系統之資料需取得牽涉之資訊系統權責單位同意並告知使用範

圍。 

5. 評估完成後，提案單與可行性評估表經由資訊系統權責單位主管審核

後，方可進入設計階段。 

(三) 設計階段 

1. 權責單位管理人員應與本中心開發人員確認資料來源、介面設計、流程

邏輯、資料輸出入方式、系統介接格式、各個實作項目負責單位等，由

中心開發人員提供實作所需時間，權責單位提供測試所需資料之時間，

並由雙方訂定測試日期。 

(四) 實作階段 

1. 由各實作項目負責的機關或單位進行實作。 

2. 資訊系統權責單位管理人員應召集該資訊系統之所有或各類具代表性使

用人員進行資訊系統測試，經確認運作無誤並記錄測試驗收單後，提交

資訊系統權責單位主管確認上線日期。 

(五) 維護階段 

1. 資訊系統正式上線後 180天內（除法令規章有修正外），不接受設計階

段已確認的規格修正。 

2. 實作瑕疵由資訊系統權責單位管理人員逕行向本中心提出修補需求。 

五、管理人員離職或職務異動，應將相關之管理權限與系統使用說明等文件交接給接任之管

理人員，並主動通知本中心更新資訊。 



六、本開發指引由校務資訊組提供參考，修正時亦同。除法令另有規定外，得依照此指引辦

理開發業務。 

 

 

名詞定義 

權責單位:  

指該資訊系統所儲存之資料正確性的責任單位，並擁有該資料收集與利用權力

之單位，有衝突時依法規或行政規章所規範之權責定義之。即為該資訊系統之

申請單位。 

 

規劃人員:  

為該資訊系統於各單位之統一聯絡窗口 

 

開發人員： 

實際撰寫程式碼之人員 

 

管理人員： 

權責單位應指派具有資訊能力背景之人員擔任之。 

 

 

檢核項目 

規劃階段 

1.規劃人員、管理人員:名單 

2.介面需求:顯示欄位  

3.介面需求:填寫欄位  

4.簽核/作業流程:流程圖 

5.授權層級:分層授權規範 

6.邏輯驗證:資料勾稽方式 

分析階段 

1.資料使用授權:單位、資料表、資料欄位 



2.建置/維運成本(費用、人力)  

3.可行性評估表(自建、委外): 

系統分析與可行性評估表經中心主管與權責單位主管簽核 

自建人力、自建時程、設備經費、維運成本、委外建置經費、委外維運成本、

資安檢測成本等 

4.相關系統之權責單位主管同意 

5.提案單  

設計階段 

1.資料來源:API存取、資料庫存取、檔案存取  

2.介面設計:介面確認記錄  

3.資料輸出入格式/方法:規格、格式、介接方式 

4.項目實作負責單位  

5.測試資料、案例 

6.開發時程、測試日期擬定 

實作階段 

 1.資安檢測(中心人員)  

2.各單位測試記錄  

3.整合測試報告、測試驗收單(權責單位管理人員) 

維護階段 

 1.瑕疵修補、配合法令規章修正。 

 


